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I. GIRIS

Sosyal hizmet kisi, grup, aile, orgiit ve toplumlara psiko-sosyal islevselliklerini gelistirme,
refahlarin1 ve yasam kalitelerini arttirma yoniinde yardimci olmayi1 hedeflemektedir. Bu
kapsamda birey-¢cevre etkilesimi iizerinde 6nemle duran sosyal hizmet, insani bio-psiko-
sosyal bir biitiin olarak ele alir. Sosyal hizmet bir meslek ve disiplin olarak, bireyin ya da
toplumun kendi kendine yardim etme giiclinii arttirarak sosyal islevselligin ve toplumsal
refahin yiikseltilmesi misyonuna sahiptir. Bu islevini, sahip oldugu degerler ¢ergevesinde
kendine 6zgili yontem ve tekniklerle gerceklestirir. Sosyal hizmeti bir meslek ve disiplin yapan
temel unsurlarin baginda bilimsel bilgi ve deger sistemi gelmektedir. Bu anlamda bilgi edinme
ve onu etkin bir sekilde kullanabilme niteligi sosyal hizmet uzmanlar i¢in mesleklerini en iyi
sekilde yapabilme ve miiracaat¢1 sistemlerine karsi etik sorumluluklarini yerine getirebilmek

bakimindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Sosyal hizmetin bilgi temelini farkli disiplinlerden aldig1 ve uygulamadan elde ettigi bilgiler
olusturur. Uygulamada, bilgi elde etmenin farkli yollar1 bulunmakla birlikte, en temel
yollardan biri bilimsel arastirma yapmaktir. Sosyal hizmet uzmanlar1 uygulamada ¢ok ¢esitli
nedenlerle bilimsel arastirma yapma ihtiyacit hissedebilirler. Bilimsel aragtirma yapma
ihtiyacint doguran nedenler arasinda, sosyal sorunlarin nedenleri anlamak, miiracaatgi
sistemini tanmimak, ihtiya¢ belirlemek, yeni bir hizmet baslatmak, var olan hizmet
programlarint degerlendirmek, mesleki miidahalenin basarist ve bu durumu etkileyen
faktorleri belirlemek sayilabilir. Tiim bunlarin yaninda sosyal hizmet uzmanlari i¢in bilimsel
arastirma yapmak sadece uygulamada karsilarina ¢ikan sorunlar1 ¢ozmede kullandiklar1 bir
arac degil aynm1 zamanda etik bir sorumluluktur. Sosyal hizmet uzmanlarinin miiracaat¢ilari
icin miimkiin olan en iyi hizmeti saglama sorumlulugu vardir. Bu baglamda, SHU’lar
arastirma uygulamasi konusunda kendilerini, 6grencilerini ve is arkadaglarimi egitmeli,
politikalari, program uygulamalarin1 ve yaptiklari miidahaleleri izlemeli, degerlendirmeli ve

sosyal hizmet bilgisinin gelismesi i¢in arastirma yapmalidir.

Sosyal Hizmet Boliimii 6grencilerinin SHF 2105: Sosyal Hizmet Arastirmasi I, SHF 2104:
Sosyal Hizmet Arastirmasi II derslerinde arastirma yontem ve teknikleri ac¢isindan
kazandiklar1 bilgi, beceri ve deger kiimesini uygulamaya aktararak sosyal hizmet
uygulamalariyla ilgili bilimsel bilgi eksikligini gidermek iizere bir sosyal hizmet arastirmasi

planlamalar1 ve yapmalar1 beklenir.



II. ARASTIRMA UYGULAMASININ TEMEL AMACLARI

Bolim miifredatinda teorik egitimin yami sira uygulamali derslere de biiylik agirlik
verilmektedir. Aragtirma Uygulamasi dersleri de (SHF 3101 ve SHF 3106) ders programinda
yer alan uygulamali derslerin 6nemli bir bolimiinii olugturmaktadir. Uygulamali Arastirma

dersleri sonucunda &grenciler;

e Sosyal hizmet arastirmasi siirecini bagindan sonuna kadar 6greneceklerdir.

e Sosyal hizmete iliskin bir sorun alaninda bilimsel arastirma siirecini planlama ve
hazirladiklar1 plan1 uygulamaya aktarma becerisi kazanacaklardir.

e Arastirma yapma konusunda bilimsel etik dogrultusunda davranis gelistireceklerdir.

e Sosyal Hizmet Arastirmasi dersinde o6grendikleri bilimsel literatiirii kritik ederek
okuma ve inceleme bilgisini uygulamaya aktarma becerisi kazanacaklardir.

e Veri toplama teknikleri hakkinda bilgi edinecek ve uygun teknigi kullanma becerisi
gelistireceklerdir.

e Toplanan verileri isleme ve ¢oziimleme becerisini kazanacaklardir.

e Bulgular1 degerlendirme ve yorumlama becerileri kazanacaklardir.

e Arastirma raporu yazma konusunda bilgi ve becerilerini gelistirebileceklerdir.
II1. ARASTIRMA UYGULAMASI SURECI

Uygulamali Arastirma dersi kapsaminda calisilacak arastirma konusu, Arastirma Uygulamasi
Yonergesinde de belirtildigi gibi, 6grencilerin katilimi ve egitsel danigmanin yonlendirmesi

sonucu belirlenir.

Asagida SHF 3101 Uygulamali Arastirma [ ve SHF 3106 Uygulamali Arastirma II dersleri

cergevesinde Ogrencilerin gerceklestirmesi gerekenler belirtilmektedir.
SHF 3101 Uygulamah Arastirma I Dersi

SHF 3101 Uygulamah Arastirma I dersinde 6grencilerden aragtirma Onerisini ve veri

toplama aracini hazirlamalar1 beklenir.

Arastirma Onerisi, secilen konuya iligkin literatiir taramasini, arastirma probleminin ve

arastirma yonteminin ne olacagini gosteren bir 6n ¢aligmadir.

Ogrenciden, SHF 3101 Uygulamali Arastirma I dersinde, gerceklestirdigi literatiir calismasina

dayal1 olarak hazirladig1 arastirmanin amaclarin1 6lgecek bir veri toplama aracini hazirlamasi



(anket, goriisme formu ya da 6lgek) ve kosullar uygun oldugu takdirde veri toplama aracinin

alanda isleyip islemedigini kontrol etmek iizere 6n denemesini yapmasi beklenir.

Asagida, arastirma Onerisinde bulunmasi gereken ana bagliklara ve bu ana basliklarin nasil
hazirlanacagina iliskin kisa agiklamalara yer verilmistir:
GIRIS (Béliim I)
Bu boliimde arastirma konusunun diinyadaki ve iilkemizdeki durumu titiz bir bigimde
incelenmis literatiir bilgisi 15181nda ortaya konur.

Arastirmanin Problemi

Tiim bilimsel arastirmalar bir problem ile baslar. Problem, bireyi, fiziksel ya da diislinsel
yonden rahatsiz eden, kararsizlik ve bir’den ¢ok ¢oziim yolu olasiligr goriilen durumdur.
Ogrencinin arastirma problemi olarak sosyal hizmet disiplini ve meslegi ile dogrudan
iligkili konular1 segmesi gerekmektedir. Arastirmanin problemi secilirken, bilim dali i¢in
onemli bir soruya cevap vermesi, yenilik getirmesi, ilgi ¢ekici olmasi, ¢oziilebilir olmasi,
elde edilecek sonuglarin yararlari, ¢alisma siiresi ve olasi riskler goz oniinde tutulmalidir.
Arastirma problemleri {i¢ asamali bir yaklasimla tanimlanir. Birinci agamada genel
problem alani, belli bir sistem biitiinliigli i¢inde ele alinarak, dilimlenir ve her biri genel
cizgilerle ve birbirleriyle olan iliskileri acisindan tanitilir (Biitiinlestirme asamast). Ikinci
asamada, arastirilmak istenen problem dilimi, biitiin i¢indeki yerinden alinarak tanitilir.
(Smirlandirma asamasi). Simirlandirilmis  problem alanit ayrintili  olarak agiklanir
(Tanimlama asamasi). Arastirma probleminin tanimlanmasinda ilgili literatiiriin
tanimlanmas1 son derece dnemlidir.

Ornegin, bir arastrmanin problemi “Yetistirme Yurdunda Kalan Genglerin Okul
Basarilar1” olabilir.

Arastirmanin Amact

Arastirmanin amaci, iyi tanimlanmis bir problem i¢inde bulunmasina ragmen ayrica ve
acik olarak belirlemekte yarar vardir. Arastirmanin amaclari, ne, nasil ve nigin gibi
sorulara verilen cevaplardan olusur. Arastirmada amaglar soru ctimleleri ya da denenceler
(hipotezler) seklinde ifade edilir. Denence, en az iki degisken arasindaki iliskiyi kuvvetli
olasiliklarla onceden kestiren, gozlemlere yon vermek ve verileri yorumlamak igin
kurulan iligkisel yargidir.

Ornegin, yukaridaki arastirmanin genel amac1 “Manisa’daki Yetistirme Yurtlarinda Kalan

Genglerinin Okul Basarilarini Etkileyen Faktorleri Belirlemek™ olabilir.



Yukaridaki genel amaca paralel olarak asagida 6rnek olarak verilen denenceler ile ayrintili
amaclar ifade edilebilir:

e Aile iiyeleri tarafindan diizenli olarak ziyaret edilen yetistirme yurt genclerinin
okul basarisi, diizenli olarak ziyaret edilmeyen yetistirme yurt genglerine gore
daha yiiksektir.

e Yurtta kalan arkadaslari ile iligkileri olumlu olan yetistirme yurt genclerinin okul
basarisi, yurtta kalan arkadaglari ile iligkileri olumlu olmayan yetistirme yurt
genglerinin okul basarisina gore daha yiiksektir.

Ogrenci, denenceleri olustururken bagmmli, bagimsiz ve kontrol degiskenlerinin neler
oldugunu bilmelidir. Bagimli degisken aciklanan degisken (sonug), bagimsiz degisken
bagimli degisken tizerindeki etkisi 6grenilmek istenen uyarict degisken, kontrol degiskenleri
ise ele aliman bagimsiz degiskenlerin disinda, fakat bagimsiz degiskenler gibi, bagimlh
degiskeni su veya bu bicimde etkileme olasilig1 kuvvetli olan “sasirtict” degiskenlerdir.
Yukaridaki 6rnek denencelerde, yetistirme yurt genclerinin okul basarisi bagimli degisken,
yetistirme yurt genglerinin aile iiyeleri tarafindan diizenli olarak ziyaret edilme durumu ile
yurtta kalan arkadaslari ile iligkilerinin niteligi degiskenleri ise bagimsiz degiskenlerdir. Yine
bu arastirmanin literatiir ¢caligmasi sonucunda, okul basarisini etkileyen bir faktdr olarak
Ogretmen tutumu 6nemli bir faktor olarak ortaya ¢ikmis olsun. Bu ¢er¢evede, okul basarilarini
karsilastiracagimiz yetistirme yurt genglerini ayni sinifta okuyan genglerden segmek kontrol
degiskeni uygulamak olarak ele alinabilir.

Arastirmanin Onemi

Bu béliimde, arastirma sonuglarinin nasil ve kimler tarafindan kullanilacagi ve arastirmadan
beklenen yararlar ifade edilir.

Ornegin; yukaridaki arastirma sonucunda elde edilecek bulgular ile yetistirme yurt genglerinin
okul basarilarin1 artirmaya yonelen mesleki programlarmin etkiliginin artirilmasi bu
aragtirmanin 6nemi baglig altinda yer alabilir.

Arastirmanin Sayutilary (Varsayimlary)

Sayilti, “deneyle kanitlanmamis olmakla birlikte kanitlanabilecegi umulan, kuramsal diistinii”
ya da “varmis ve gercekmis gibi kabul edilerek bir seyde dayanak olarak kullanilan” ilke
olarak tanimlanabilir. Denence (hipotez) denenen yargi, varsayim ya da diger ad1 ile sayilt1 ise

denenmeyen bir yargidir.



Arastirmanin Sinirliliklart

Arastirmacinin yapmak istedigi fakat cesitli nedenlerle vazgegmek zorunda kaldigi seyler
aragtirmanin  sinirliliklaridir.  Sinirliliklar, arastirma problemi olarak secilen konudan,
arastirma amaglarindan, pratik zorunluluklardan, aragtirmacinin bilgi ve olanaklarinin
siirliligindan kaynaklanabilir.

Ornegin, ele alinan arastirmada, verileri sadece Manisa ilinde yer alan yetistirme yurtlarinda
kalan genclerden toplamak bir sinirlilik olarak ele alinabilir.

Tarmimlar

Arastirmaci, arastirmasinda kullandig1 kavramlar1 okuyucuya dogru bir bi¢imde anlatabilmek
icin ayrica bir yorumu gerektirmeyecek tarzda islevsel olarak tanimlamalidir. Arastirmalarda
tanimlar, kavramsal ve islevsel tanim olmak tizere iki bigimde ele alinir.
Yukaridaki arastirmada okul basarisi kavrami nasil ele alinmaktadir? Smif gegmek mi, not
ortalamalar1 ile mi yoksa baska bir Olgiit mii kullanilmaktadir? Arastirmanin tanimlar
boliimiinde okul basarisinin bu arastirmaya 6zel tanimi islevsel olarak yapilmalidir.
Okul basaris1 kavramu ile ilgili literatiir ve Tiirkiye okul sistemi irdelendikten sonra bu tanim
arastirmaci tarafindan yapilmalidir.

YONTEM (Boéliim II)
Bu bolimde,

Arastirmanin Modeli

Arastirma modeli “arastirma amacina uygun ve ekonomik olarak, verilerin toplanmasi ve
coziimlenebilmesi i¢in gerekli kosullarin diizenlenmesi’dir. Arastirma modelleri, temelde,
tarama ve deneme modelleri olmak iizere ikiye ayrilir.

Manisa’daki yetistirme yurtlarinda kalan genglerinin okul basarilarini etkileyen faktorleri
belirlemek amagli arastirmanin modeli, genel tarama modelleri icinde yer alan “iliskisel
tarama modeli olarak™ planlanabilir. Bu model iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda
birlikte degisim varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaglar.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin genellenmek istedigi elemanlar toplulugu evrendir. Arastirma sonuglarinin
genellenebilirligini artirmak onemlidir. Bununla birlikte, sayica biiylik bir evrene ulasmak hi¢

kolay degildir.



Arastirmaci, arastirmasina 0zgii olarak evreni, belirli 6zelliklere gore siiflandirip tanimlar.
Iste, belli bir evrenden, belli kurallara gore secilmis ve secildigi evreni temsil yeterligi oldugu
kabul edilen kii¢iik kiimeye “Orneklem” denir.

“Manisa’daki Yetistirme Yurtlarinda Kalan Genglerinin Okul Basarilarimi Etkileyen
Faktorler” isimli arastirmada, genel evren tiim Tirkiye’de Yetistirme Yurtlarinda Kalan
Gengler iken g¢alisma evrenini Manisa’da Yetistirme Yurtlarinda Kalan Gengler
olusturmaktadir. Tam sayim yapilarak Manisaa’da Yetistirme Yurtlarinda Kalan Genglerin
tiimiine ulasilacaktir.

Evrenden 6rneklem alma isleminde ¢esitli formiiller ve istatistik bilgisi gerekli olabilir.

Veriler ve Toplanmast

Arastirma amaglarinin gergeklestirilmesi i¢in amag¢ boliimiinde yer alan denence ya da soru
climlelerini smayacak verilerin toplanmasi gerekmektedir. Bu boliimde, verilerin nasil
toplanacagi ayrmtili olarak ifade edilir. Olgiilecek kavramlarin 6lgiilme diizeylerinin
belirlenmesi kullanilacak istatistiki teknikleri belirlemek bakimindan 6nemlidir. Goriisme,
yazisma, gozlem ya da belgesel tarama yolu ile veri kaynaklarindan veriler toplanir. Verileri
toplamadan once veri toplama aracinin 6n-denemesinin yapilmasi, veri toplama aracinin
gecerligini denemek bakimindan 6nem tasimaktadir.

Ornegin; anilan arastirmada veriler, yetistirme yurt genclerinden yazisma (anket) teknigi
kullanilarak toplanabilir.

Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Toplanan verilerin arastirma probleminin ¢dziimiine katki verecek bicimde islenmesi ve
coziimlenmesi gerekmektedir. En basta arastirma planlanirken hangi tiir verilerin toplanacagi
(olgusal ya da yargisal), bu verilerin hangi istatistiksel teknikler kullanilarak islenip
cozlimlenecegi bilinmelidir.

Siire ve Olanaklar

Arastirmanin hangi kaynaklarla ve ne siirede gergeklestirildigi belirtilmelidir.

Kaynakca

Ogrenci yararlandigi kaynaklar1 kaynak gosterme kurallarina uygun olarak arastirma
onerisinde gostermelidir. Arastirma raporunda kullanilacak alintilar ve kaynak gosterme
kurallar1 bakimindan APA V ya da APA VI kaynakg¢a gosterim bigimlerinden bir tanesi

kullanilacaktir. Bu konuda “Kaynakca Gosterim Ornekleri” bashig1 altinda sunulan 6rnekler



faydali olabilir. Daha ayrintili bilgi icin “Baskent Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Elestirel — Yaratici Diislinme ve Davranig Arastirmalar1 Laboratuar1” tarafindan

yayinlanan “Akademik Yazim Kurallar1 Kitap¢ig1” incelenebilir.
SHF 3106 Uygulamal Arastirma II dersi

SHF 3106 Uygulamah Arastirma II dersinde ise &grenciden hazirladigi veri toplama
aracini kullanarak verileri toplamasi, verileri isleme ve ¢oziimleme islemini tamamlamasi,
bulgular ve yorum boliimiinii hazirlayarak arastirma raporunu hazirlamasi beklenir. SHF 3106
Uygulamali Arastirma II dersinde 6grenciler tarafindan gergeklestirilecek olan faaliyetler
siniflandirilarak agiklanacak olursa:

Veriler ve Toplanmasi
Bu boliimde, arastirmacinin veri toplama siirecini ayrintili olarak okuyucuya tanitmasi
beklenir. Veri toplama siirecinde ne gibi zorluklar ile karsilagilmis, ne gibi ¢oziimler giindeme
gelmistir?

Verilerin Co6ziimii ve Yorumlanmasi:
Toplanmis olan veriler amaca uygunluk, eksiklik, tutarsizlik bakimlarindan denetlenir.
Veriler, 6grenciler tarafindan uygun bir istatistik programina aktarilarak islenir ve ¢oziimlenir.
Bu noktada, degiskenlerin Olciilme diizeyleri dikkate alinir. Betimleyici veya kanitlayict
istatistikler kullanilarak basit ve ¢apraz ¢izelgeler kullanilarak bulgular olusturulur.

Bulgular ve Yorum
Bulgu verilerin, islenmesi, ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasi ile elde edilen bilgidir. Problemin
cozlimiinde etkili olacak bulgular rapor hazirlama kurallarina uygun olarak okuyucuya
sunulmalidir. Tablolar olusturulurken oncelikle arastirma grubunu tanitan “Tanitic1 Bulgular”
boliimiine yer verilir.
Yorum, aragtirma bulgularina verilen anlamdir. Bulgular tek basina problemin ¢oziimiinde
kullanilamaz. Yorum yapabilmek icin arastirma konusunda yapilmis daha 6nceki kuramsal ve
ampirik ¢aligmalarin derinligine bilinmesi 6nemlidir. Arastirmanin giris bdliimiinde yer alan
literatiir taramasi 1s1¢1inda bulgular kendi i¢inde ve diger arastirma bulgulan ile birlikte ele
alinarak yorumlanir.

Sonug¢
Sonu¢ boliimiinde, aragtirmaci gerceklestirdigi arastirma yolu ile elde ettii yeni bilgileri
okuyucusu ile paylasir. Oneriler bdliimiinde ise, arastirmact problemin ¢dziimiinii saglamak
icin uygulamaya iliskin one siirdiigli degisimleri ve probleme iliskin olarak yapilmasi gereken

yeni arastirma Onerilerini iletir. Oneriler arastirmaci tarafindan gelistirildigi icin kisiseldir.



Arastirma Raporunun Hazirlanmasi
Rapor yazma kurallarina ve arastirma raporunun boliimlerine uygun olarak arastirma raporu
hazirlanir. Caligma tamamlandiktan sonra yazilacak olan arastirma raporunda bilimsel bir dil
kullanilmalidir. Arastirma raporunda kullanilacak alintilar ve kaynak gosterme kurallari
bakimindan “kaynakg¢a gosterim Ornekleri” bashigi altina bakilabilir. Daha ayrintili bilgi i¢in
“Baskent Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Elestirel — Yaratici Diisiinme ve
Davranis Arastirmalari Laboratuar’” tarafindan yayinlanan “Akademik Yazim Kurallar
Kitapg1g1” incelenebilir. Anilan kitapgikta metin iginde kaynak gosterme, metin iginde alinti
yapma, kaynak¢ada kaynak belirtme konular1 ornekleri ile yer almaktadir. Kitapgiga,

(http://www.elyadal.org) adresinden erisilebilir.

IV. ARASTIRMA RAPORU

Arastirma raporu yazilirken asagidaki hususlara dikkat edilmelidir:

e Aragtirmada yalin bir dil ve anlatim tarzinin benimsenmesi énemlidir.

e Sayfada soldan ve lstten dort (4) cm, sagdan ve alttan iki buguk (2,5) cm aralik
kullanilacaktir. Her sayfanin tek yliziine baski alinir. Sayfa numarasi sag iist kdsede
yer alir. Dis kapak, bos sayfa ve i¢ kapakta sayfa numarasi yer almaz. Girise kadar
kiiciitk Romen rakamiyla numaralandirma yapilir. Giris ile birlikte tezin ekleri dahil
son sayfasina kadar Arabi rakam sistemi ile birden baglayarak numaralandirma yapilir.
(Bakiniz Ek 5).

e Paragraf baslar1 girintili olacaktir. Paragraflar arasindaki bosluk 12 nk olarak
belirlenecektir.

e Metin govdesi i¢in yazi tipi Times New Roman, yazi boyutu 12 punto, iki yana yasli,
satir aralif1 1,5 olarak belirlenmelidir.

e Metin igerisinde tablo, sekil veya resimler kullanilabilir. Tablolar ve acgiklama dipnotu
icin yazi boyutu Times New Roman 10 punto olacak sekilde tercih edilmelidir.

e Bagsliklar baslik diizeylerine gore numaralandirmalidir.

e Birinci Diizey basliklar Times New Roman 14 punto, kalin ve ortali olmalidir. Tiim
harfleri biiyiik yazilmalidir.

e Ikinci Diizey basliklar Times New Roman 12 punto, kalin ve iki yana yasli olmalidir.
Tiim harfler biiyiik yazilmalhdar.

e Ugiincii Diizey baslklar Times New Roman 12 punto, kalin ve iki yana yash

olmalidir. Her kelimenin ilk harfi biiyiik yazilmalidar.
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e Dordiincii diizey basliklar 12 punto, kalin ve iki yana yasli olmalidir. Climlenin ilk
harfi biiyiik, diger biitiin harfler kii¢iik olmalidir. Besinci ve altinc1 diizey basliklar var
ise dordiincii diizey baslik gibi yazilmaly, italik ve soldan daha fazla girintili olmalidir.

e Arastirma raporunun teslim edilmesinin ardindan benzerlik oranlari, Ithenticate veya
Turnitin yazilimlart lizerinden kontrol edilecektir. Bu noktada benzerlik oranlarinin
%20’yi asmamast gerekmektedir. Bu hususta, aliman kaynaklara iligkin atif
gosterilmesi, kopyala yapistir gibi etik olmayan yaklasimlardan uzak durulmasi

Onemlidir.

Arastirma Raporu Bashklar:

Aragtirma raporu hazirlandiginda asagidaki sayfa ve basliklari igermelidir.

DIS KAPAK (Bakiniz Ek 3)

BOS SAYFA

IC KAPAK (Bakiniz Ek 4)

BEYAN (Yeni sayfadan baglamali)

TESEKKUR (Yeni sayfadan baglamalr)

ICINDEKILER (Yeni sayfadan baslamali)

TABLOLAR LISTESI (Yeni sayfadan baslamali)

SEKILLER LISTESI (Yeni sayfadan baslamali)

KISALTMALAR (Yeni sayfadan baslamalr)

TURKCE OZET VE ANAHTAR SOZCUKLER (Ozet, arastirmanin temel amacini, gereg

ve yontemini, temel bulgular ve tartigmalari, sonuglari icermelidir. Ozet metni baslik ve

anahtar kelimeler haric en fazla 250 kelime olabilir. Bes-yedi adet anahtar kelime

belirtilmelidir.)

INGILIiZCE OZET VE ANAHTAR SOZCUKLER (Tiirkce 6zetteki kurallar gegerlidir).

1. GIRIS (Arastrmanin genel cercevesi, onemi ve gerekgesi litaratiire dayali olarak 2-3
sayfada belirtilir. Son olarak arastirmanin amaci yazilir.)

2. KURAMSAL CERCEVE (Bu bolimde tez konusu ile baglantili kuramsal cergeve
ayrintili bigimde ele alinmalidir. Asagidakiler 6rnek olarak verilmistir.)
2.1. Arastirmanin kuramsal ¢ercevesin kapsayan konu bashklarini iceren genis bir

literatiir ozeti yazilir.

2.2. Arastirmanin Sayiltilar:

2.3. Arastirmanin Simirhliklar:
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2.4. Tanimlar

YONTEM (Asagida yer alan basliklar 6rnek olmasi agisindan verilmistir. Adlandirma ve
dizgi degisebilir).

3.1. Arastirmanin Modeli

3.2. Evren ve Orneklem

3.3. Arastirmanin degiskenleri

3.4. Arastirmanin veri toplama araclari

3.5. Veriler ve Toplanmasi

3.6. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

3.7. ...

BULGULAR (Bu baslik aragtirmanin tiiriine ve incelenmesine gore degisebilir)
4.1. Temel tanimlayici bulgular

4.2. Analitik bulgular

4.3. ... diger bashklar

TARTISMA(Bu baslik arastirmanin tiiriine ve incelenmesine gore degisebilir)
SONUC

ONERILER

KAYNAKCA

EKLER

9.1. Arastirma izin Formu

9.2. Anket/Goriisme Formu

9.3. Goniillii Onam Formu

9.4. ... diger

Kaynakca Gosterim Ornekleri

Metin ici atif 6rnekleri:

Tek yazarli:

Alkan (1999, s. 15), alisveris etkinligi {izerine yapilan c¢alismalarda bu
sorumlulugun ev-i¢i sorumluluk olarak kabul edildigi ve daha ¢ok kadina

devredildigini ifade etmektedir.
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Aligveris etkinligi lizerine yapilan ¢alismalarda bu sorumlulugun ev-i¢i sorumluluk
olarak kabul edildigi ve daha ¢ok kadina devredildigi goriilmektedir (Alkan, 1999,
s. 15).

Iki yazarl:

Creswell ve Plano Clark (2015, s. 97)’a gore kesfedici karma yontem
arastirmalarinda arastirmacilar, aragtirma siirecinin potansiyel bir {iriinii olarak

yeni bir 6l¢lim araci gelistirebilirler.

Kesfedici karma yoOntem arastirmalarinda arastirmacilar, arastirma siirecinin
potansiyel bir iiriinii olarak yeni bir 6l¢tim araci gelistirebilir (Creswell ve Plano

Clark, 2015, s. 97).
Ug yazarl:

Dovidio, Gaertner ve Kawakami, (2003, s. 6), olumlu gruplararasi sosyal temasin
gruplararast iliskilerin gelistirilmesine, kayginin Onyarginin ve ayrimciligin

azaltilmasina katki saglayacagi fikrinin 1930’lara dayandigini belirtmektedir.

Olumlu gruplararast sosyal temasin gruplararasi iligkilerin gelistirilmesine,
kayginin 6nyarginin ve ayrimciliin azaltilmasina katki saglayacag: fikri 1930’lara

dayandirilmaktadir (Dovidio, Gaertner ve Kawakami, 2003, s. 6).
Dort ve daha fazla yazarli:

Erdogan vd. (2017, s. 91)’ye gore biitiinlesme ve uyum kavramlari, “misafirlikten

¢ikist” yani “kaliciligr” cagristirmaktadir.

Biitlinlesme ve uyum kavramlari, “misafirlikten ¢ikist” yani “kaliciligi”

cagrigtirmaktadir (Erdogan vd., 2017, s. 91).
Birden cok atif bir arada kullanildiginda:

Dovidio, Gaertner ve Kawakami (2003, s. 6) ile Hewstone ve Swart (2011, s. 374)
caligmalarinda, olumlu gruplararast sosyal temasin, kaygmin Onyargmin ve
ayrimcili@in azaltilmasina katki saglayacagi fikrinin 1930’lara dayandigini ifade

etmektedirler.

Olumlu gruplararast sosyal temasin gruplararas: iligkilerin gelistirilmesine,

kayginin dnyarginin ve ayrimeiligin azaltilmasina katki saglayacagi fikri 1930’lara



dayandirilmaktadir (Dovidio, Gaertner ve Kawakami, 2003, s. 6; Hewstone ve
Swart, 2011, s. 374).

Not: Ayni yazarin aym tarihli birden ¢ok yaymi varsa tarihin sonuna sirasiyla harf

eklenmelidir.

Alkan (1999a, s. 15), alisveris etkinligi tizerine yapilan ¢alismalarda bu
sorumlulugun ev-i¢i sorumluluk olarak kabul edildigi ve daha ¢ok kadina

devredildigini ifade etmektedir.

Aligveris etkinligi lizerine yapilan ¢alismalarda bu sorumlulugun ev-i¢i sorumluluk
olarak kabul edildigi ve daha ¢ok kadina devredildigini ifade edilmektedir (Alkan,
19993, s. 15).

Kaynakca gosterimi:

Kitap:
Allport, G. W. (1954). The nature of prejudice. Cambridge/Reading: Addison-Wesley.
Creswell, J. W. ve Plano Clark, V. L. (2015). Karma yontem arastirmalari: Tasarimi ve

yiiriitiilmesi. Ankara: Am1 Yayincilik.

Kitap Boliimii:

Baydur, H. ve Ucan, G. (2016). Tiirkiye'de Toplumsal Cinsiyetin Degerlendirilmesi. D.
Sasman Kayli ve F. Sahin (Ed.), Sosyal Politikanin Cinsiyet Halleri: Toplumsal Cinsiyet ve
Sosyal Hizmet i¢inde (s. 137-155). Ankara: Nika Yayinevi.

Makale:

Shelton, J. N. (2003). Interpersonal concerns in social encounters between majority and
minority group members. Group Processes and Intergroup relations, 6, 171-185.

Sentiirk Kara, E. ve Yilmaz, M. B. (2015). Malatya yerel basininda Suriyeli siginmacilara
yonelik haberlerin incelenmesi. Akademik Yaklasimlar Dergisi, 6(2), 54-69.

Schiappa, E., Gregg, P. B. ve Hewes, D. E. (2005). The parasocial contact hypothesis.
Communication Monographs, 72(1), 92-115.
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Rapor:
Erdogan, M. M., Sener, B., Sipahioglu, E., Kavukcuer, Y. ve Yilmaz Basceri, E. (2017).
Kopus'tan uyum'a kent miiltecileri: Suriyeli miilteciler ve belediyelerin siire¢ yonetimi:

Istanbul érnegi: Marmara Belediyeler Birligi Kiiltiir Yaymlari.

Tez:
Tath, H. (2013). Yoksulluk ve sosyal sermaye: TRBI Bolgesi'nde (Malatya, Elazig, Bingdl,

Tunceli) bir arastirma. (Doktora Tezi), Atatiirk Universitesi, Erzurum.

Web Sayfasi:

BMMYK. (2017, Ocak). UNHRC statistics: The world in numbers. 03.04.2018 tarihinde
http://popstats.unhcr.org/en/overview# ga=2.244028611.797961996.1522747939-
1127350971.1522747939 adresinden alinmustir.

V. ARASTIRMA RAPORUNUN TESLIiMi VE ARSIVLENMESI

Arastirma uygulamasinin, karton kapak yapilmis bir adet kopyasi ¢ikartilir. Ciktilara ek
olarak, uygulamanin Microsoft Word programinda yazilip sayfa diizenlemesi yapilmis™ olan
belge dosyasi, bir adet CD ya da DVD’ye yazilmis olarak Arastirma Koordinatorliigline
teslim edilmelidir. Arastirma Koordinatorligii bu raporlari arsivlemek ve saklamak ile

yiiklimliidiir.

* Arastirma raporu yazilirken Microsoft Word programimin 2007 veya daha iist versiyonlar: kullanilmalidir.
Belgeler CD ya da DVD’ye kaydedilirken, bilinen ve iyi kalitede, {izerine kaydedilen verinin bozulmamasini
saglayacak, markali CD ya da DVD’ler tercih edilmeli ve CD ya da DVD’lerin orijinal kaplarinin dis kismina,

Aragtirma Raporunun i¢ kapaginda yer alan bilgiler bilgisayar ¢iktisi olarak yapistirilmalidir.
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EKLER

EK 1. ZAMAN CIiZELGESI

SHF 3101 Uygulamali Arastirma I

HAFTALAR KONULAR

Ogrenci gruplarmin ilan edilmesi; Egitsel danismanlarin 6grenci gruplari ile
Hafta 1 toplanmasi; Olas1 Arastirma Konular1 Hakkinda Tartisma.

Segtikleri Konu Ile Ilgili Literatiiriin Taranmas1 ve Sonuglarin Arastirma Onerisi
Hafta 2 Taslag1 Haline getirilmesi.

Arastirma Onerisi Taslaginin, Arastirma Uygulamasi Degerlendirme Komitesi’nin
Hafta 3 onayina sunulmasi; Komitenin incelemeyi yapip sonuglarini ilan etmesi.
Hafta 4 Arastirma Onerisinin Kuramsal Boliimiiniin Hazirlanmasi.
Hafta 5 Arastirma Onerisinin Kuramsal Boliimiiniin Hazirlanmasi.

Arastirma Onerisinin Kuramsal Boliimiiniin Hazirlanmasi; Arastirma Probleminin
Hafta 6 Saptanmasi.
Hafta 7 Arastirma Yontemi Belirlenmesi

Aragtirma Onerisinin Yontem Béliimiimiin Hazirlanmasi:
Hafta 8 Hipotez Kurma, Denenceler, Bagimli Bagimsiz Degiskenler.

Aragtirma Onerisinin Yontem Boliimiimiin Hazirlanmasi: Sinirlar; Arastirma
Hafta 9 Modeli.

Arastirma Onerisinin Y&ntem Boliimiimiin Hazirlanmasi: Onemlilik Testleri,
Hafta 10 Kullanilacak Olgiim Teknikleri.
Hafta 11 Ara sinav
Hafta 12 Soru Kagidi-Goriisme Formunun Hazirlanmast.
Hafta 13 Soru Kagidi-Goriisme Formunun Hazirlanmasi.
Hafta 14 On Deneme Sonuglarinin Degerlendirilmesi ve Genel Degerlendirme.
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EK 2. ZAMAN CIiZELGESI

SHF 3106 Uygulamali Arastirma I1
HAFTALAR KONULAR

Hafta 1 Gelinen Noktaya Kadar Siire¢ Analizi.

Hafta 2 Soru Kagidi-Goriisme Formuna Son $eklinin Verilmesi.
Veri Toplama: Alanda Soru Kagidi Uygulamasi, Yeni Literatiire Ulagma.

Hafta 3

Hafta 4 Veri Toplama: Alanda Soru Kagidi Uygulamasi, Yeni Literatiire Ulasma.

Hafta 5 Veri Toplama.

Hafta 6 Verilerin Degerlendirilmesi: Editing.

Hafta 7 Verilerin Degerlendirilmesi

Hafta 8 Verilerin SPSS Formatinda Diizenlenmesi, Verilerin Islemesi ve Coziimlenmesi

Hafta o SH 342 Arastirma Uygulamasi [’de Hazirlanan Kuramsal Boliimiin Yeni Literatiir
Isiginda Genisletilmesi.

Hafta 10 Bulgularin yorumlanmasi ve Sonuglarin Hazirlanmasi, Konu Hakkinda Kuramsal
Bilginin Tazelenmesi.

Hafta 11 Ara siav

Hafta 12 Aragtirma Raporunun Yazilmasi.

Hafta 13 Aragtirma Raporunun Yazilmasi.

Hafta 14 Arastirma Raporunun Basilmasi.
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EK 3. DIS KAPAK DUZENI

Manisa Celal Bayar Universitesi

Sosyal Hizmet Boliimii

ARASTIRMA RAPORUNUN BASLIGI

Arastirma Grubu

Adi1 Soyadi

(Soyadina gore alfabetik sirayla)

Egitsel Yonetici
Unvam Adi Soyadi

Manisa
Ay, Yil
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EK 4. iC KAPAK DUZENI

ARASTIRMA RAPORUNUN BASLIGI

Arastirma Grubu

Adi Soyadi

(Soyadina gore alfabetik sirayla)

Egitsel Yonetici
Unvam Ad1 Soyadi

Manisa Celal Bayar Universitesi

Sosyal Hizmet Boliimii

SHF 3101 Uygulamali Arastirma I ve SHF 3106 Uygulamali Arastirma II

Dersi Kapsaminda Gergeklestirilen Arastirmanin Raporu Olarak Hazirlanmistir.

Manisa
Ay, Yil
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EK 5. SAYFA DUZENI

X
f 4om SAYFA NO
v
4 cm 25cm
< METIN BLOKU >
A
25cm
v
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EK 6. BEYAN ORNEGI

BEYAN

Bu tez calismasinin kendi ¢alismam oldugunu, tezin planlanmasindan yazimina kadar biitiin
asamalarda etik dis1 davranigimin olmadigini, bu tezdeki biitiin bilgileri akademik ve etik
kurallar iginde elde ettigimi, bu tez ¢alismasiyla elde edilemeyen biitiin bilgi ve yorumlara
kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklar1 da kaynaklar listesine aldigimi, yine bu tezin ¢alisilmasi
ve yazimi sirasinda patent ve telif haklarimi ihlal edici bir davranisim olmadigini beyan

ederim.

Isim Soyisim
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EK 7. TESEKKUR ORNEGI

TESEKKUR

Tez yazim siirecinde bilgi, deneyim ve destegini bizden esirgemeyen, tezin her asamasinda

bizi yonlendirerek, rahat bir ¢alisma ortami saglayan danismanimiz ...................... a

Lisans egitimi siiresince her konuda bizden desteklerini esirgemeyen bdliimiimiiz egitmenleri
Tez calismamiza katilmayr kabul eden, bilgi, deneyim ve diisiincelerini paylasan degerli

katilimcilara,

Tesekkiir Ederiz. ..
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EK 8. iICINDEKILER ORNEGI

4.1.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.2.1.

4.2.2.2.

4.2.2.3.

4.2.3.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

ICINDEKILER
OZET
SUMMARY
GIRIS VE AMAC
KURAMSAL CERCEVE
SOSYAL HiZMETLER TARIHI
BiR MESLEK VE DISIPLIN OLARAK SOSYAL HIZMET
Tanimi, Amaci, Rolleri ve Islevleri
Bilgi, Beceri ve Deger Temeli
Bilgi temeli
Beceri temeli
Deger temeli
Miidahale Yo6ntemleri
GEREC VE YONTEM
ARASTIRMANIN AMACI
ARASTIRMA SORULARI
ARASTIRMANIN TiPi
ARASTIRMANIN YERI VE ZAMANI
ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI
ARASTIRMANIN BAGIMLI-BAGIMSIZ DEGISKENLERI
ARASTIRMANIN VERI TOPLAMA ARACLARI
ARASTIRMANIN VERI TOPLAMA YONTEMI

ARASTIRMA VERILERININ DEGERLENDIRILMES]

38
39
49
49
49
51
55
81
81
81
89
89
89
90
90
91

92
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