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Sayfa

1/1

Siire¢ No

SBF/SR-05

Siire¢ Adi

Teknik ve i¢ Hizmetler Siireci

Siire¢ Sorumlusu

Teknik ve i¢ Hizmetler Sorumlusu (Fakiilte Sekreteri)

Siireg Faaliyetleri

-Bakim Onarim islemleri

Siirecin Sinirlari

Talep olusmasi ve taleplerin karsilanmasiyla slire¢ tamamlanmaktadir.

Sireci Etkileyen Siiregler

idari Mali isler Siireci, Yazi isleri Siireci, Béliimler Sekreterligi Siireci

Siirecten Etkilenen
Siiregler

Personel isleri Siireci, Ogrenci isleri Siireci, Béliimler Sekreterligi

Siirecin Girdileri

-DOF

- Talep Formlari
- Bakim Onarim Hizmet Formu

Siirecin Ciktilari

Cevaplandiriimis Talep

Siirecin Kaynaklari

Yonetmelik, yonerge, mevzuat. Vb
Prosediir, is akis suregleri
Bilgisayar, internet baglantisi vb donanim

Kontrol Kriterleri

Talebin uygunlugu

Performans Gostergeleri

Performans Hedefi

- Karsilanamayan talep sayisi /yilda <2
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Teknik ve I¢ Hizmetler Birimi Birim Kalite Ydnetim Temsilcisi Dekan




