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A. Fakültenin Profili 

Manisa Celal Bayar Üniversitesi (MCBÜ) Manisa Sağlık Yüksekokulu 08 Nisan 2016 tarihli 

ve 29678 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe giren Bakanlar Kurulu Kararı ile 

kapatılmış ve MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi kurulmuştur. 

Ülkemizde Hemşirelik, Ebelik ve Sağlık Memurluğu meslekleri eğitiminin lisans düzeyinde 

yapılmasını sağlamak amacıyla 1996 yılında Üniversitelere bağlı olarak kurulan 79 Sağlık 

Yüksekokulu arasında yer alan Manisa Sağlık Yüksekokulu, 1997 yılında faaliyete geçmiştir. 

1997-1998 öğretim yılında Hemşirelik Bölümüne öğrenci kabul ederek eğitime başlayan 

Yüksekokul bünyesinde, Ebelik ve Sağlık Memurluğu Bölümleri de kurulmuş ve 1999-2000 

Öğretim yılında Ebelik Bölümüne, 2000-2001 Öğretim yılından itibaren Sağlık Memurluğu 

Bölümüne öğrenci alınmıştır. 2 Mayıs 2007 tarih 26510 sayılı Resmi Gazete’de yayınlanan 

5634 sayılı Hemşirelik Kanununda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun’un 7. Maddesine 

eklenen geçici Madde 2’ye bağlı olarak, Sağlık Memurluğu Bölümü kapatılarak hemşirelik 

bölümü ile birleştirilmiştir. 2007 yılından itibaren bu programa öğrenci kaydı 

yapılmamaktadır. 2011 yılında Yüksek Öğretim Kurulunun onayı ile Sosyal Hizmet ve Sağlık 

Kurumları İşletmeciliği Bölümleri açılmıştır. Sağlık Kurumları İşletmeciliği Bölümüne 

öğrenci alınmamaktadır. 2012 yılında Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Bölümü kurulmuştur. 

2013-2014 Öğretim yılından itibaren Sosyal Hizmet ile Fizyoterapi & Rehabilitasyon 

bölümlerinde birinci ve ikinci öğretim ile öğrenci alımına başlanmıştır. Yüksekokula kayıtlı 

öğrencilerimiz yüksekokul adına fakülte bünyesinde eğitimlerine devam edecekler ve 

mezuniyeti hak etmeleri durumunda diplomaları Yüksekokul diploması olarak 

düzenlenecektir. Fakültede 2021 yılı itibariyle 32 öğrenci yüksekokula kayıtlı durumdadır.  

Sağlık Bilimleri Fakültesi’nin fiziki alanı -açık mekanlar dahil 10 500 m2 olup, kapalı alanı 

ise 6 600 m2'dir.  Fakültede 2021-22 Öğretim Yılı itibariye örgün öğretim yapan Hemşirelik 

Bölümü’nde 843, Ebelik Bölümü’nde 395; örgün ve ikinci öğretim yapan Fizyoterapi ve 

Rehabilitasyon Bölümü’nde 645 ve Sosyal Hizmet Bölümü’nde 594 olmak üzere toplam 2477 

kayıtlı öğrenci bulunmaktadır. Fakültede genel doluluk oranı bu yıl %113 hesaplanmıştır 

(Hesaplamada YKS +DGS kontenjanları temel alınmıştır).  

Fakültede 2022 yılı itibariyle 3’ü profesör olmak üzere 11 doçent kadrosunda, 14 Dr. Öğr. 

Üyesi, 5 öğretim görevlisi ve 34 araştırma görevlisi kadrosunda görev yapan öğretim elemanı 

bulunmaktadır. 

B.  Yönetim Sistemi İle İlgili İç-Dış Hususlar 

MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi amaç, hedefleri ve stratejik yönü ile ilgili olan ve KYS’nin 

amaçlanan sonuçlarına ulaşabilmesi yeteneğini etkileyen, iç ve dış hususları aşağıdaki şekilde 

tayin etmiştir 

İç Hususlar: 

• Kurumsal yapı ve yönetim anlayışı: MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi kurumsal yapısı 

2547 sayılı kanun ile düzenlenmiş olup, bu yasal 
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düzenleme çerçevesinde KYS tanımlanmaktadır. Bu hususlar bu Kalite El Kitabında 

ve diğer ilgili KYS dokümanlarında tanımlanmaktadır. 

• Kurum kültürü ve değerler: Mutlu öğrenci için mutlu personel ve mutlu paydaş 

dengesi içinde, herkesin parçası olmayı hayal edeceği bir kurum kültürüne sahip 

olmak istenmektedir. Yasalara, çevreye, ahlaki ve insani değerlere saygı duyan örnek 

bir kurum kimliği benimsenmektedir.  

• Kurumsal bilgi: Kamu kurumu olarak MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi için kurumsal 

bilginin güvence altına alınması çok önemlidir. Kurum içi yazışmalar, üst kurum ve 

dış paydaşlarla bilgi paylaşımı ve öğrencilerimize ait bilgilerin güvenliğini sağlamak 

için elektronik yazışmalarda anti virüs yazılımları kullanılmakta, kurum içi ve resmi 

kurumlar arası yazışmalarda EBYS kullanılmakta ve güvenli bir arşivleme 

yapılmaktadır. 

• Fakültenin performansı: Fakültemizin amaçları belirlenirken personel yapısı, öğretim 

elemanlarının uzmanlık alanları, bilgi ve deneyimleri, hizmet vermekte olduğu öğrenci 

sayısı, öğrencilerin ve paydaşların beklentileri, teknik olanaklar gibi hususlar 

dikkate alınmaktadır. 

• Ekipman, fiziksel alt yapı, bina ve tesisler: Sınıflar, atölye ve laboratuvarlar, otopark, 

yemekhane, ulaşım imkânları, sosyal ve spor tesisleri, kreş, mescit, yazılımlar ve 

donanım cihazları kurumumuzun altyapısını oluşturmaktadır. 

• Akademik personel yetkinliği ve motivasyonu: Fakülte programlarında YÖK asgari 

koşullarına göre akademik kadro planlaması ve çalışmaları mevcuttur. Alanında yetkin 

ve uzman akademik kadro mevcuttur.  

• İdari personel yetkinliği ve motivasyonu: Fakülte idari birimlerinde iş yükü analizleri, 

yetkinlik ve istek ile koşullara uygun görevlendirmeler mevcuttur. Kurum akademik 

ve idari açıdan dinamik ve iş birliğine açık bir ekibe sahiptir. 

• Finansal şartlar: Fakültede aktif döner sermaye uygulamalarının yürütülmesi ve 

arttırılması finansal kaynaklarda yardımcı olmaktadır.  

 

Dış Hususlar;  

• Yasal mevzuat (Yüksek Öğretim Kurulu, Maliye Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı vb.): 

Fakültemizin hizmet portföyü ve işleyişi 2547 sayılı Yükseköğretim 

Kanunu ile belirlenmiş olup, kurumumuz bu şartlara göre öğrencilerimizin ve 

toplumun beklentilerini yerine getirmektedir. Dolayısıyla yasal konulardaki 

değişiklikler MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi KYS’nde de değişiklikler 

gerektirebilmektedir 

• Rektörlük yapılanması ve mevzuatı, misyon ve vizyonu: Bağlı bulunduğumuz üst 

makam Rektörlüğümüzün vizyon ve misyonu Fakültemiz için bağlayıcı olup, 

yükseköğretim faaliyetlerimizde bu vizyon ve misyonu destekleyici hususlara yer 

verilmektedir.  
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• Milli Eğitim Müdürlüğü yönetim anlayışı: Fakülte programlarının uygulamalı 

eğitimleri için önemli bir uygulama alanı ve KYS kapsamımız eğitim –öğretim 

hizmetlerinin bir parçasıdır.   

• KYK (Kredi ve Yurtlar Genel Müdürlüğü, Gençlik ve Spor Bakanlığı) yönetim 

anlayışı ve mevzuatı: Öğrencilerin yaşam kaliteleri, memnuniyetleri ve Genç Ofis 

gibi işbirliği protokolüne yönelik faaliyetler KYS işletilmesinde önemli bileşenler 

arasındadır.  

• Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü yönetim anlayışı: Hem 

mezunların işe yerleştikleri hem de Fakülte programlarının uygulamalı eğitimleri 

için önemli bir uygulama alanı ve KYS kapsamımız eğitim –öğretim hizmetlerinin 

bir parçasıdır.   

• İl Sağlık Müdürlüğü yönetim anlayışı: Hem mezunların işe yerleştikleri hem de 

Fakülte programlarının uygulamalı eğitimleri için çok önemli bir uygulama alanı 

ve KYS kapsamımız eğitim –öğretim hizmetlerinin bir parçasıdır.   

• Ulusal yerel yükümlülükler ve yerel yönetim kuruluşları (Belediyeler, 

kaymakamlıklar vb.): Fakülte programlarının uygulamalı eğitimleri için önemli bir 

uygulama alanı ve KYS kapsamımız eğitim –öğretim hizmetlerinin bir parçasıdır.   

• TÜBİTAK, Zafer Kalkınma Ajansı vb. kuruluşların mevzuatı: Fakülte programları 

alanında proje desteği alma ve başvurusu yapma YÖK akademik performans 

göstergeleri arasında izlenmektedir. Dolayısı ile öncelikli alan ve yenilikler 

MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi KYS’nde etkilemektedir.  

• Öğrenci uygulaması/ stajı ile ilgili özel şirketler, kamu kurumları veya 

kuruluşlarının mevzuatı: 5510 sayılı kanuna göre öğrencilerin iş kazası ve meslek 

hastalığı sigortası yapılması ve ücret ödenmesi eğitim-öğretim hizmetlerinde 

büyük öneme sahiptir.  

• Hafsa Sultan Hastanesi yapılanması ve yönetim anlayışı: En önemli paydaş 

konumunda olup, Fakülte programlarının uygulamalı eğitimleri için çok büyük 

öneme sahiptir. Eğitim-öğretim hizmetleri kapsamında hastanedeki yasal 

konulardaki değişiklikler MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi KYS’nde de 

değişiklikler gerektirebilmektedir. 

• Rektörlük Merkezlerinin (Süleyman Demirel Kültür Merkezi) varlığı ve koşulları 

• Rektörlük diğer Fakültelerin öğretim elemanları: Fakültede 40-a görevlendirmeleri 

(Öğretim elemanları, haftalık ders yükünü dolduramadıkları takdirde, kendi 

üniversitelerinin diğer birimlerinde veya o şehirdeki yükseköğretim kurumlarında 

ders yükünü doldurmak üzere 2547 Sayılı yükseköğretim Kanunun 40-a Maddesi 

uyarınca görevlendirilir) oldukça sık yapılmaktadır. Tıp Fakültesi, Fen Edebiyat 

Fakültesi, Eğitim Fakültesi, Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu, Güzel 

Sanatlar Bölümü özellikle 40-a görevlendirmelerinin yapıldığı diğer Fakülte ve 

Yüksekokullardır.  Görevlendirmede değişiklikler olması,  MCBÜ Sağlık Bilimleri 

Fakültesi KYS’nde de değişiklikler gerektirebilmektedir.  

• 2547 Sayılı YÖK kanunu ile ilgili uyulması gereken ilgili ve ilişkili yükümlülükler  

https://kygm.gsb.gov.tr/
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• Rektörlük bütçesinden Fakülteye aktarılan bütçe: Ekonomik açıdan kaynakların 

yönetimi açısından önemli, Fakülte KYS’nde etkilidir.  

• Teknolojik yapı: Mevzuattaki, teknolojik yeniliklerdeki değişiklikler MCBÜ ve 

Fakültemiz ilgili birimleri tarafından izlenmekte ve gereği yerine getirilmektedir. 

Teknolojik yapı ve değişiklikleri MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi KYS’nde de 

değişiklikler gerektirebilmektedir. Teknolojiye dayalı öğretim yapan simülasyon 

destekli programlarımızda, yazılım ve donanım olarak öğrencilerimizi ve hizmet 

sunucuları  (akademik ve idari personeli) sürekli en son teknolojiyle buluşturmak 

için çaba harcanmaktadır.  

• CİMER: MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi Kalite Politikası gereğince öğrenci 

memnuniyeti göstergeleri arasında veri sağlamaktadır.  

• Ekonomik koşullar: Yörenin sosyal, kültürel ve ekonomik yapısına uygun 

bölüm/programlar için hizmet ve faaliyetler tasarlanmaktadır. 

• Bölgede bulunan diğer üniversiteler ve sundukları olanakların getirdiği rekabet 

şartları: Yükseköğretim kurumlarında tercih edilmeyen programlar zamanla YÖK 

tarafından kapatılmakta ve öğretim faaliyetleri durdurulmaktadır. Dolayısıyla 

MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi, bu anlamda bölgedeki kamu ve vakıf 

üniversiteleri ilgili bölümleri ile rekabet içerisindedir. Sürekli öğrenciler 

tarafından tercih edilen yükseköğretim kurumu olma çabası içerisindedir.  

• Mezunlar: İşe başlama durumları ve memnuniyet verileri ile KYS’nin işleyişinde 

önemli bir yere sahiptir.   

• Öğrenci Aileleri: Öğrencilerin iş hayatına hazır şekilde mezun olup, işe başlama 

durumları ve memnuniyet verileri ile KYS’nin işleyişinde önemlidir.    

• Toplum: Fakültenin konumu ve bulunduğu çevrenin sosyal ve kültürel yapısı, 

yükseköğretim faaliyetlerinin ve hizmetlerin planlanması ve tasarlanmasında 

önemli bir etkendir. 

C. Yönetim Sistemi İle İlgili Taraflar ve Bunların Şartları 

Yönetim Sistemi gereksinimleri belirlenirken ilgili taraflar ve yasal gereklilikler 

belirlenmiştir. Aşağıdaki tabloda Yönetim Sistemi ile ilgili taraflar belirtilmiştir;  

 

Tablo 1. İlgili Taraflar, İhtiyaç ve Beklentileri 

İlgili taraf  İhtiyaç ve beklentileri  İlgili tarafların şartları / 

süreç  

Tespit 

Metodu - 

Periyodu 

Yasa koyucular 

/YÖK  

Mevzuata uygun lisans 

hizmetlerinin  

gerçekleştirilmesi, 

gerekli izinlerin alınması 

2547 Sayılı YÖK Kanunu 

 

T.C. Cumhurbaşkanlığı 

Mevzuat Bilgi Sistemi 

Toplantılar 

ve 

etkinliklerde 

iletişim - 

https://www.mevzuat.gov.tr/
https://www.mevzuat.gov.tr/
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ve yasalara uyulması, 

yeniliklerin takip 

edilmesi 

https://www.mevzuat.gov.t

r/mevzuat?MevzuatNo=24

374&MevzuatTur=8&Mev

zuatTertip=5  

ÖSYM 

Planlı ve 

Plansız 

Rektörlük  

(Bağlı merkez, birim 

ve fakülteler) 

Birim akademik 

çalışmalarının 

Üniversitenin politikası, 

prosedürleri ve ilgili 

yasal mevzuata göre 

desteklenmesi 

Mevzuata uygun lisans 

hizmetlerinin  

gerçekleştirilmesi, 

kaliteli lisans eğitimi için 

gerekli iyileştirmelerin 

yapılması 

Gerekli kaynakları 

ayırmak için çalışanların 

taleplerinin alınması, 

öğrenci beklentilerinin 

karşılanması, yasal 

koyucuların şartlarının ve 

beklentilerinin 

belirlenmesi ve 

karşılanması, kurumun 

yönetim sistemi 

gerekliliklerinin ve 

sürekli iyileştirilmesinin 

desteklenmesi  

 

MCBÜ Rektörlüğü Genel 

Sekreterlik Daire 

Başkanlıkları 

https://www.mcbu.edu.tr/S

ayfa/Idari-Birimler  

MCBÜ Rektörlüğü 

Öğrenci İşleri Daire 

Başkanlığı 

https://ogrenciisleri.mcbu.

edu.tr/mevzuat/yonetmelik

ler.5591.tr.html 

MCBÜ Rektörlüğü 

Personel Daire Başkanlığı 

https://personel.mcbu.edu.t

r/hakkimizda/mevzuat.548

9.tr.html 

MCBÜ Rektörlüğü Yapı 

İşleri ve Teknik Daire 

Başkanlığı 

https://yapi.mcbu.edu.tr/is-

akis-

semalari.23084.tr.html 

MCBÜ Hafsa Sultan 

Hastanesi 

Akademik ve 

İdari 

Personel 

Memnuniyet 

Anketleri 

 

Toplantılar 

Kalite, 

Akreditasyon 

ve Stratejik 

Plan 

Komisyonu 

Raporları-  

Yıllık /Planlı 

ve Plansız 

 

Öğrenciler  Mevzuata uygun lisans 

eğitim öğretim hizmeti 

alması, kaliteli lisans 

eğitimi alabilmek için 

gerekli eğitim-öğretim 

olanaklarının tam ve 

düzgün sağlanması, 

kişisel bilgilerin üçüncü 

YÖK ve MCBÜ lisans 

şartlarına uyum 

ÖSYM 

Celal Bayar Üniversitesi 

Önlisans Ve Lisans Eğitim 

Ve Öğretim Yönetmeliği 

https://www.resmigazete.g

ov.tr/eskiler/2015/08/2015

Öğrenci 

Memnuniyeti 

Anketi 

 

Dış Paydaş 

toplantıları 

 

Öğrenci 

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24374&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24374&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24374&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24374&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mcbu.edu.tr/Sayfa/Idari-Birimler
https://www.mcbu.edu.tr/Sayfa/Idari-Birimler
https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/mevzuat/yonetmelikler.5591.tr.html
https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/mevzuat/yonetmelikler.5591.tr.html
https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/mevzuat/yonetmelikler.5591.tr.html
https://personel.mcbu.edu.tr/hakkimizda/mevzuat.5489.tr.html
https://personel.mcbu.edu.tr/hakkimizda/mevzuat.5489.tr.html
https://personel.mcbu.edu.tr/hakkimizda/mevzuat.5489.tr.html
https://yapi.mcbu.edu.tr/is-akis-semalari.23084.tr.html
https://yapi.mcbu.edu.tr/is-akis-semalari.23084.tr.html
https://yapi.mcbu.edu.tr/is-akis-semalari.23084.tr.html
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/08/20150802-1.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/08/20150802-1.htm
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kişilerle paylaşılmaması 0802-1.htm 

Öğrenci İşleri Süreci iş 

akış şemaları  

 

Bologna süreci (ECTS 

Eğitim Kataloğu) Bilgi 

paketi 

http://katalog.cbu.edu.tr/Si

te/Default.aspx  

Temsilcisinin 

katıldığı 

toplantılar 

(Senato, 

Kurul,  Kalite 

vb) 

 

Öğrenci 

Kalite 

Elçileri 

toplantıları 

 

Kurum İç 

Değerlendirm

eleri 

 

Akran 

Değerlendirm

eleri- 

 

Yılda 1-2 

Planlı ve 

Plansız 

Rakipler / rekabetçi 

çevre / Diğer 

Üniversiteler/ Diğer 

Fakülteler 

Meslek etiği kurallarına 

uyulması, dürüstlük, 

gizlilik, çıkar 

çatışmalarından uzak 

durulması, akademik 

performansın arttırılması, 

diğer fakültelerle iş 

birliği içerisinde 

olunması, derslere 

görevlendirmeleri, ortak 

araştırma ve projelerin 

yürütülmesi 

YÖK'e bağlı diğer 

üniversite ve araştırma 

merkezleri ile ilgili 

mevzuat 

Mevzuata uygun kararlar 

ve iş birlikleri 

(40 a, 31. Madde, 40 d vb.) 

Sağlık Bilimleri Fakültesi 

Personel İşleri Birimi İş 

akış süreçleri  

Fakültenin Uluslararası 

İlişkileri 

(Mevlana, Erasmus, 

Farabi, Uluslararası 

İlişkiler Koordinatörlüğü 

iş akış şeması) 

https://erasmus.mcbu.edu.t

r/ 

 

Dış Paydaş 

toplantıları 

 

İşbirlikçi 

Proje ve 

Çalışmalar- 

 

Planlı ve 

Plansız 

Akademik, idari 

Personel ve 

Üniversite Birimleri 

Yapılacak işlerle ilgili 

tam ve eksiksiz bilgi 

verilmesi, yetkinliklerin 

artırılması, özlük 

haklarının verilmesi, 

MCBÜ iş akış şemaları 

İdari Mali İşler İş Akış 

Şemaları 

https://imid.mcbu.edu.tr/m

evzuat.5549.tr.html  

Toplantılar 

 

İletişim 

Toplantıları 

 

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/08/20150802-1.htm
http://katalog.cbu.edu.tr/Site/Default.aspx
http://katalog.cbu.edu.tr/Site/Default.aspx
https://erasmus.mcbu.edu.tr/
https://erasmus.mcbu.edu.tr/
https://imid.mcbu.edu.tr/mevzuat.5549.tr.html
https://imid.mcbu.edu.tr/mevzuat.5549.tr.html
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kişisel bilgilerin üçüncü 

kişilerle paylaşılmaması, 

performans ve 

ödüllendirme sisteminin 

uygun işlemesi, eşitlik 

ilkesinin kuruluş 

içerişinde uygulanması 

 

Öğrenci İşleri İş Akış 

Şemaları 

https://ogrenciisleri.mcbu.

edu.tr/kurumsal/is-akis-

semalari.22870.tr.html  

Personel İşleri İş Akış 

Şemaları 

https://personel.mcbu.edu.t

r/ic-kontrol-standartlari/is-

akis-

semalari.23024.tr.html) 

Akademik ve 

İdari 

Personel 

Memnuniyet 

Anketleri – 

 

Yıllık 

 

Planlı ve 

Plansız 

 

Tedarikçiler ve dış 

kaynaklı süreç 

tedarikçileri 

Satın alınacak mal ve 

hizmet durumlarında 

ihtiyaç duyulan ürün ve 

hizmetlerin doğru ve 

eksiksiz olarak tespit 

edilip, yönetim sistemi 

standartlarında en uygun 

kalite gerekliliklerini 

sağlayan ve yeterliliği 

onaylanmış 

tedarikçilerden satın 

alınması 

Mevzuata uygun satın 

alma şartları Kamu İhale 

Kanunu 

https://www.mevzuat.gov.t

r/MevzuatMetin/1.5.4734.

pdf  

Satın Alma iş akış 

şemaları 

https://imid.mcbu.edu.tr/ge

nel-bilgiler/is-akis-

semalari.24467.tr.html 

 

Bütçe plan ile ilgili iş akış 

şemaları 

https://strateji.mcbu.edu.tr/  

İdari Mali İşler İş Akış 

Şemaları 

https://imid.mcbu.edu.tr/m

evzuat.5549.tr.html  

Harcama Yönetim Sistemi 

https://strateji.mcbu.edu.tr/

dokumanlar/harcama-

yonetim-sistemi-egitim-

videolari.19102.tr.html  

Sayıştay 

Raporları 

 

Strateji 

Geliştirme 

Daire 

Başkanlığı 

Toplantıları- 

 

Yıllık 

 

Planlı ve 

Plansız 

 

 

 

 

Özel ve Kamu 

Kurum, Kuruluş ve 

STK'lar, Meslek 

Dernekleri 

Paydaşlar ile akademik 

araştırmalar, ulusal ve 

uluslararası tabanlı 

projeler yürütülmesi, 

uygulama alanlarının 

genişletilmesi, kurumlar 

arası bilgi paylaşımının 

arttırılması ile toplum 

sağlığının korunmasına 

yönelik faaliyetlerin 

Mevzuata uygun kararlar 

ve iş birlikleri  

Uluslararası İlişkiler 

Koordinatörlüğü iş akış 

şemaları 

https://erasmus.mcbu.edu.t

r/ 

 

 

Dış Paydaş 

toplantıları 

 

İşbirlikçi 

Proje ve 

Çalışmalar- 

 

Planlı ve 

Plansız 

https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/kurumsal/is-akis-semalari.22870.tr.html
https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/kurumsal/is-akis-semalari.22870.tr.html
https://ogrenciisleri.mcbu.edu.tr/kurumsal/is-akis-semalari.22870.tr.html
https://personel.mcbu.edu.tr/ic-kontrol-standartlari/is-akis-semalari.23024.tr.html
https://personel.mcbu.edu.tr/ic-kontrol-standartlari/is-akis-semalari.23024.tr.html
https://personel.mcbu.edu.tr/ic-kontrol-standartlari/is-akis-semalari.23024.tr.html
https://personel.mcbu.edu.tr/ic-kontrol-standartlari/is-akis-semalari.23024.tr.html
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4734.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4734.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4734.pdf
https://imid.mcbu.edu.tr/genel-bilgiler/is-akis-semalari.24467.tr.html
https://imid.mcbu.edu.tr/genel-bilgiler/is-akis-semalari.24467.tr.html
https://imid.mcbu.edu.tr/genel-bilgiler/is-akis-semalari.24467.tr.html
https://strateji.mcbu.edu.tr/
https://imid.mcbu.edu.tr/mevzuat.5549.tr.html
https://imid.mcbu.edu.tr/mevzuat.5549.tr.html
https://strateji.mcbu.edu.tr/dokumanlar/harcama-yonetim-sistemi-egitim-videolari.19102.tr.html
https://strateji.mcbu.edu.tr/dokumanlar/harcama-yonetim-sistemi-egitim-videolari.19102.tr.html
https://strateji.mcbu.edu.tr/dokumanlar/harcama-yonetim-sistemi-egitim-videolari.19102.tr.html
https://strateji.mcbu.edu.tr/dokumanlar/harcama-yonetim-sistemi-egitim-videolari.19102.tr.html
http://strateji.cbu.edu.tr/
http://strateji.cbu.edu.tr/
http://strateji.cbu.edu.tr/
http://strateji.cbu.edu.tr/
https://erasmus.mcbu.edu.tr/
https://erasmus.mcbu.edu.tr/
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düzenlenmesi 

Manisa ili ve çevre 

il Kamu Kurum ve 

Kuruluşları (İl 

Sağlık Müdürlüğü, 

İl Milli Eğitim 

Müdürlüğü, Aile, 

Çalışma ve Sosyal 

Hizmetler İl 

Müdürlüğü, 

Belediyeler vb.) 

Paydaşlar ile akademik 

araştırmalar, ulusal ve 

uluslararası tabanlı 

projeler yürütülmesi, 

uygulama alanlarının 

genişletilmesi, kurumlar 

arası bilgi paylaşımının 

arttırılması ile toplum 

sağlığının korunmasına 

yönelik faaliyetlerin 

düzenlenmesi 

 

Mevzuata uygun kararlar 

ve iş birlikleri  

Protokoller (3 adet) 

 

Uygulamalı Eğitimler 

Komisyonu Çalışma Usul 

ve Esasları 

https://saglikbf.mcbu.edu.t

r/db_images/site_201/file/

Uygulamal%C4%B1%20E

%C4%9Fitimler%20Komi

syonu.pdf  

Sağlık Bilimleri Fakültesi 

Mezun Karnesi 

Dış Paydaş 

toplantıları 

 

İşbirlikçi 

Proje ve 

Çalışmalar- 

 

Planlı ve 

Plansız 

Toplum Sağlığın korunması, 

sürdürülebilir bir yaşam 

için duyarlı davranılması, 

beşeri hizmetler ve sağlık 

ve sosyal hizmetlerinde 

yetişmiş nitelikli insan 

gücü ve bilim insanı  

Topluma yönelik sağlık 

kültür sanat 

etkinliklerinin 

gerçekleştirilmesi 

MCBÜ 2018-2022 

Stratejik planı -2017- 

https://strateji.mcbu.edu.tr/

db_images/site_401/file/M

anisa%20Celal%20Bayar

%20%C3%9Cniversitesi%

202018-

2022%20Stratejik%20Plan

%C4%B1.pdf  

SBF/H-01 MCBÜ Sağlık 

Bilimleri Fakültesi 

Hedefler Tablosu 

Sağlık Bilimleri Fakültesi 

Mezun Karnesi 

Toplumsal 

katkı 

projeleri 

 

Toplum 

Bilgilendirme  

Çalışmaları- 

 

Planlı ve 

Plansız 

Düzenleyici 

kuruluşlar /TSE 

Uygulanması taahhüt 

edilen yönetim sistemi 

standartlarının 

gerekliliklerinin 

sağlanması, takibi ve 

uygunluğu 

ISO 9001-2015 Kalite 

Yönetim Sistemi 

Birim Faaliyet Raporları 

Kurum İç Değerlendirme 

Raporları 

Gözetim 

Tetkiki 

Raporu  

Öğrenci Aileleri Öğrencilerin yetkinlik ve 

yeterliliklerinin aile ve 

eğitimciler 

danışmanlığında 

gözlemlenerek doğru 

insan kaynakları 

uygulamalarının 

ülkemizde 

yaygınlaştırılmasına 

(www.mevzuat.cbu.edu.tr 

) İlgili iş akış şemaları, 

Engelsiz Öğrenci Birim 

Temsilciliği 

(https://engelsiz.mcbu.edu.

tr) 

Akademik 

Danışmanlık 

Toplantıları 

Dekana 

Mesaj  

Dönemlik-

Planlı ve 

Plansız 

https://saglikbf.mcbu.edu.tr/db_images/site_201/file/Uygulamal%C4%B1%20E%C4%9Fitimler%20Komisyonu.pdf
https://saglikbf.mcbu.edu.tr/db_images/site_201/file/Uygulamal%C4%B1%20E%C4%9Fitimler%20Komisyonu.pdf
https://saglikbf.mcbu.edu.tr/db_images/site_201/file/Uygulamal%C4%B1%20E%C4%9Fitimler%20Komisyonu.pdf
https://saglikbf.mcbu.edu.tr/db_images/site_201/file/Uygulamal%C4%B1%20E%C4%9Fitimler%20Komisyonu.pdf
https://saglikbf.mcbu.edu.tr/db_images/site_201/file/Uygulamal%C4%B1%20E%C4%9Fitimler%20Komisyonu.pdf
https://strateji.mcbu.edu.tr/db_images/site_401/file/Manisa%20Celal%20Bayar%20%C3%9Cniversitesi%202018-2022%20Stratejik%20Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.mcbu.edu.tr/db_images/site_401/file/Manisa%20Celal%20Bayar%20%C3%9Cniversitesi%202018-2022%20Stratejik%20Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.mcbu.edu.tr/db_images/site_401/file/Manisa%20Celal%20Bayar%20%C3%9Cniversitesi%202018-2022%20Stratejik%20Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.mcbu.edu.tr/db_images/site_401/file/Manisa%20Celal%20Bayar%20%C3%9Cniversitesi%202018-2022%20Stratejik%20Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.mcbu.edu.tr/db_images/site_401/file/Manisa%20Celal%20Bayar%20%C3%9Cniversitesi%202018-2022%20Stratejik%20Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.mcbu.edu.tr/db_images/site_401/file/Manisa%20Celal%20Bayar%20%C3%9Cniversitesi%202018-2022%20Stratejik%20Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.mcbu.edu.tr/db_images/site_401/file/Manisa%20Celal%20Bayar%20%C3%9Cniversitesi%202018-2022%20Stratejik%20Plan%C4%B1.pdf
http://www.mevzuat.cbu.edu.tr/
https://engelsiz.mcbu.edu.tr/
https://engelsiz.mcbu.edu.tr/
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destek olunması 

TÜBİTAK, Zafer 

Kalkınma Ajansı, 

Ulusal Ajans, AB 

destekleri vb. 

kuruluşlar 

 

Paydaşlar ile akademik 

araştırmalar, ulusal ve 

uluslararası tabanlı 

projeler yürütülmesi 

 

UAK Doçentlik Kriterleri 

Öğretim Üyeliğine 

Yükseltilme Ve Atanma 

Yönetmeliği 

https://www.resmigazete.g

ov.tr/eskiler/2018/06/2018

0612-6.htm  

TÜBİTAK Akademik 

destek programları 

https://www.tubitak.gov.tr/

tr/destekler/akademik/ulus

al-destek-

programlari#destekler_aka

demik_ana_sayfa_akordiy

on-block_1-0 

Paydaş 

toplantıları 

 

İşbirlikçi 

Proje ve 

Çalışmalar- 

 

Planlı ve 

Plansız 

İlgili taraflardan en önemlisi kanun koyuculardır. Yeni programlar açılması, personel 

çalıştırılması vb. konulardaki beklentiler için yasal mevzuat sürekli olarak takip edilmektedir. 

D. Kalite Yönetim Sisteminin Kapsamı 

MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi’nin kapsamı “Eğitim-Öğretim Hizmetleri” olarak 

tanımlanmıştır. Kalite Yönetim Sistemi öğrencilere, uygulanabilir mevzuat şartlarını 

karşılayan eğitim-öğretim faaliyetlerini düzenli olarak sağlamayı desteklemektedir. Sistemin 

sürekli iyileştirilmesi, öğrenci ve mevzuat şartlarına uygunluk güvencesi için gereken eğitim 

faaliyetlerini etkin olarak uygulayarak öğrenci memnuniyetini arttırmayı sağlamaktadır. 

Kalite Yönetim Sisteminin kapsamının belirlenmesi  

Kalite Yönetim Sisteminin sınırları ve uygulanabilirliğinin değerlendirilmesi sonucunda 

oluşturulan kapsam, bu dokümanda belirlenmiştir ve ilgili tarafların erişimine açık olması 

amacıyla, Sağlık Bilimleri Fakültesi web sayfasından duyurulmaktadır.  Kapsam 

belirlenirken, aşağıdakiler değerlendirilmiştir:  

a) İç ve dış hususları,  

b) İlgili tarafların şartları,  

c) Kuruluşun kurumsal birim, fonksiyon ve fiziksel sınırları,  

d) Kuruluşun faaliyet, ürün ve hizmetleri,  

e) Kuruluşun kontrol ve etkiyi gerçekleştirmek için yetki ve yeteneği. 

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/06/20180612-6.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/06/20180612-6.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/06/20180612-6.htm
https://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/akademik/ulusal-destek-programlari#destekler_akademik_ana_sayfa_akordiyon-block_1-0
https://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/akademik/ulusal-destek-programlari#destekler_akademik_ana_sayfa_akordiyon-block_1-0
https://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/akademik/ulusal-destek-programlari#destekler_akademik_ana_sayfa_akordiyon-block_1-0
https://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/akademik/ulusal-destek-programlari#destekler_akademik_ana_sayfa_akordiyon-block_1-0
https://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/akademik/ulusal-destek-programlari#destekler_akademik_ana_sayfa_akordiyon-block_1-0
https://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/akademik/ulusal-destek-programlari#destekler_akademik_ana_sayfa_akordiyon-block_1-0
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E. Uygulanabilir Olmayan Maddeler 

MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi Kalite Yönetim Sisteminde Uygulanabilir Olmayan 

standart maddeleri aşağıda verilmiştir: 

Uygulanabilir 

Olmayan Maddeler 

Gerekçeleri 

8.3. Ürün/ 

Hizmetlerin 

Tasarımı ve  

Geliştirilmesi 

MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi yeni programların açılması, 

bunlarda değişiklik yapılması veya program yeterliliklerinin 

belirlenmesi tek başına fakülte yetkisinde olmayıp  

Yükseköğretim Kurulu /YÖK tarafından belirlenen mevzuat 

doğrultusunda yürütülmektedir. Bu nedenle 8.3. maddesi 

uygulanabilir madde niteliği taşımadığından Kalite Yönetim  

Sistemi içinde yer almamıştır. 

8.5.1 (f) Üretim ve 

Hizmetin  

sunumu 

Üretim ve hizmetin sunumu kontrollü şartlarda yürütülmesine ve 

kontrollü şartlar uygulanabildiği ölçüde 8.5.1.maddesinin  “f bendi” 

elde edilen çıktıların sonraki izleme veya ölçümle doğrulanamadığı 

durumda, üretim ve hizmetin sunumu için proseslerin planlanan 

sonuçlara erişme yeteneğinin geçerli kılınması ve periyodik olarak 

geçerli kılma faaliyetinin tekrarlanmasını ifade ermektedir. Ancak 

Sağlık Bilimleri Fakültesi sistemi içerisinde her aşama ara 

kontrollerle geçerli kılınmakta ve periyodik olarak gözden 

geçirilmektedir. Bu nedenle 8.5.1. maddesinin (f) bendi uygulanabilir 

madde niteliği taşımadığından KYS içinde yer almamıştır. 

 

F. Kuruluş ve Bağlamın Anlaşılması  

MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi amaç ve stratejik yönü ile ilgili olan ve kalite yönetim 

sistemlerinin amaçlanan sonuçlarına ulaşabilme yeteneğinde etkili iç ve dış hususlarımız:  

- Yasal, teknolojik, rekabetçi, kültürel, sosyal ve ekonomik çevrelerden (uluslararası, ulusal, 

bölgesel ve yerel olabilir) kaynaklanan hususlar ile 

- Kurumsal değerlerimiz, kültürümüz, bilgilerimiz ve performansımızdır. 

Bu hususlarda PESTLE değerlendirmesiyle Sağlık Bilimleri Fakültemiz üzerinde etkili olan 

veya olabilecek politik, ekonomik, sosyokültürel, teknolojik, yasal ve çevresel dış etkenlerin 

tespit edilmesi amaçlanmıştır. Söz konusu etkenlerin tespit edilmesinde PESTLE matrisinden 

yararlanılmıştır.  Bu matriste PESTLE unsurları içerisinde gerçekleşmesi muhtemel olan 

hususlar ile bunların gerçekleşmesi durumunda Fakültemiz için oluşturacağı potansiyel 

fırsatlar ve tehditler ortaya konulmuştur.    
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Durum analizi kapsamında GZFT (Güçlü Yönler, Zayıf Yönler, Fırsatlar ve Tehditler) diğer 

adıyla SWOT Analizi ile Fakültemiz başarısı üzerinde kilit role sahip faktörler tespit edilerek 

dokümante edilmiş ve stratejik kararlara esas teşkil edecek şekilde yorumlanmıştır.  

Kalite Yönetim Sistemlerinin amaçlanan sonuçlarına ulaşabilme yeteneğimizi etkileyen iç ve 

dış hususlarla ilgili bilgiler, üst yönetim tarafından SBF/H-01 MCBÜ Sağlık Bilimleri 

Fakültesi Hedefler Tablosu, SBF/H-02 MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi 2023 Yılı Amaç, 

Hedef, Gösterge ve Stratejiler dokümanında ve ilgili diğer izleme ve ölçme faaliyetlerinde 

izlenmekte ve gözden geçirilmektedir.  

 

G. İlgili Tarafların İhtiyaç ve Beklentilerinin Anlaşılması 

MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi, öğrenci ve diğer paydaşlar ile uygulanabilir birincil ve 

ikincil mevzuat hükümlerini karşılayan hizmetleri düzenli olarak sağlama yeteneğine etkisi 

veya potansiyel etkisinden dolayı, aşağıda verilenleri bu Kuruluş Amaç Bağlam ve 

Kapsamında belirlemiş olup, bu süreç üst yönetim tarafından izlenmekte ve gözden 

geçirilmektedir:  

a) KYS ile ilgili tarafları,  

b) Bu ilgili tarafların KYS ile ilgili şartları,  

c) KYS ile ilgili ihtiyaç ve beklentilerden hangilerinin uygunluk yükümlülükleri olacağı.  

 

MCBÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi; ISO 9001:2015 standardının şartlarından belirtilen kapsam 

dâhilinde uygulanabilir olanların tamamını bütün faaliyetleri ve hizmetleri için 

uygulamaktadır. 
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